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INKASSO AUFTRAG

BITTE IN BLOCKSCHRIFT AUSFULLEN!

Firma / Name:

Lowell §§>

Lowell Inkasso Service GmbH
Zweigniederlassung Deutschland
C.-Bernhard-Str. 27, 81249 Miinchen
T: +49 (0)89 230 77 870
F: +49 (0)89 232 25 803
E: office.lis@lowellgroup.de

Amtsgericht Minchen
UID: DE814248638
HRB: 209883

GF: Anke Blietz

www.lowellgroup.at

Als Inkassounternehmen zugelassen vom Amtsgericht Minchen

Branche: Homepage:

Kontaktperson: E-Mail:

Finanzleiter / GF: E-Mail:

Adresse: Vorsteuerabzugsberechtigt: (JJa (JNein
Firmenbucheintragung: ())a ()Nein
Geldanweisung auf:

Telefon: Bank:

Fax: IBAN:

UID: BIC:

Wir beauftragen Sie, nachstehende Forderung(en) zu den umseitigen Bedingungen einzuziehen:

Name, Anschrift (Telefon, E-Mail, Arbeitsplatz, Geburtsdatum - wenn
bekannt) des Schuldners:

Forderung betrifft: Rechnungsdatum: | Wahrung und Héhe

der Forderung:

Ort, Datum

Firmenmalige Zeichnung




Allgemeine Geschaftsbedingungen wiw lowellgroup.at

Die Lowell Inkasso Service GmbH, Zweigniederlassung Deutschland, folgend Inkassobliro genannt, ibernimmt als gesetzlich zugelassenes Inkassobiro
Auftrdage zur Eintreibung von Forderungen zu den nachstehend angefiihrten Allgemeinen Geschéftsbedingungen, folgend ABG genannt:

1) Die Leistungen des Inkassobiiros erfolgen ausschlieBlich aufgrund dieser AGB, soweit nichts anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart ist. Andere
Geschaftsbedingungen werden vorbehaltlich ausdricklich abweichender Vereinbarung nur insoweit anerkannt, soweit sie mit diesen AGB Ubereinstimmen.

2) Als Forderung im Sinne dieser AGB gelten bestehende und voraussichtlich dem Grunde und der Héhe nach unbestrittene Haupt- und Nebenforderungen.

3) Eingehende Gelder werden baldmdglichst gegeniiber dem Auftraggeber abgerechnet und diesem Uberwiesen. Eingehende Gelder werden vom In-
kassobiiro zunachst auf die angefallenen Fremd- und Inkassokosten und zuletzt auf die Hauptforderung verrechnet. Angefallene Verzugszinsen auf die
Forderung dirfen vom Inkassobiro als Erfolgsprovision zu Génze einbehalten werden. Der ber das Inkassobiiro vermittelte Rechtsanwalt ist berechtigt,
eingehende Gelder direkt an das Inkassobiiro zu Uberweisen, welches dann ebenfalls unter Berlicksichtigung und Abzug der Rechtsanwalts-, Fremd- und
Inkassokosten unverziglich abrechnet. Der Rechtsanwalt wird dazu auch von seiner Schweigepflicht gegeniiber dem Inkassobiro befreit.

4) Das Inkassobiro ist erméachtigt, alle zur Forderungseinziehung zweckdienlichen MaBnahmen ohne Zustimmung des Auftraggebers zu ergreifen, ins-
besondere Ratenzahlungsvereinbarungen, Stundungen nach eigenem Ermessen abzuschlieBen und Zahlungen der Schuldner entgegenzunehmen. Der
Nachlass auf Forderungen bedarf jedoch der Einwilligung des Auftraggebers.

5) Zahlungen, die vom Schuldner oder von einem Dritten direkt an den Auftraggeber geleistet werden, sind unverziglich, spatestens jedoch nach 2
Wochen, an das Inkassobiro zu melden. Bei nicht unverziglicher Meldung haftet der Auftraggeber flr die nach Zahlungseingang vom Inkassobiiro dem
Schuldner angelasteten Kosten, sowie fir die bis dahin angefallenen Rechtsanwalts- und Gerichtsgebihren, sowie fir etwaige Schadenersatzanspriche
des Schuldners gegeniiber dem Inkassobiro.

6) Die Einstufung des Schuldners als zahlungsunfahig oder die Einstufung der Forderung als uneinbringlich liegt im freien Ermessen des Inkassobliros oder
des vermittelten Rechtsanwaltes. Sobald das Inkassoburo oder der Rechtsanwalt die Forderung als uneinbringlich einstuft, ist das Inkassobiro oder der
Rechtsanwalt berechtigt, die Eintreibung zu beenden und abzurechnen. Das Inkassobiro ist im Ubrigen zur jederzeitigen Kiindigung des Inkassoauftrages
berechtigt.

7) Bei Raten- bzw Teilzahlung des Schuldners an das Inkassobliro oder an den Auftraggeber und anschlieBender Uneinbringlichkeit wegen Umzugs des
Schuldners an unbekannten Aufenthaltsort, fehlendem Gerichtsstand in Deutschland oder Zahlungsunféahigkeit werden lediglich anteilsm&Big die vom
Schuldner geforderten Inkassokosten dem Auftraggeber zzgl. der Erfolgsprovision geméaB Punkt 3 in Rechnung gestellt.

8) Bei vollstandiger Uneinbringlichkeit einer Forderung aufgrund der Zahlungsunféahigkeit oder des Wegzugs des Schuldners an einen unbekannten oder
nicht in Deutschland befindenden Aufenthaltsort oder bei fehlendem Gerichtsstand des Schuldners in Deutschland, werden dem Auftraggeber lediglich
die Pauschalgebiihren entsprechend folgender Vergitungsliste in Anrechnung gebracht:

Forderungen bis € 50,00 ..........ccccvvvnnns € 5,00 Forderungen von € 251,00 bis € 500,00 ... € 17,50
Forderungen von € 51,00 bis € 250,00 ... € 10,00 Forderungen Uber € 500,00 .........c..ocuunennnes € 25,00

9) Die Kosten des vom Inkassoblro vermittelten Rechtsanwalts bei Uneinbringlichkeit der Forderung gemaB Punkt 8 werden bis auf € 40,00 vom Inkas-
sobiliro tbernommen. Angefallene Barauslagen (bspw. Auskunftskosten, Gerichts- und Vollstreckungskosten wie Gerichtsgebiihren, Gerichtsvollzieher-
kosten etc.) werden vom Auftraggeber getragen. Alle oben genannten Preise und Kosten gelten zuzlglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Diese Pau-
schalierung und die Ubernahmeverpflichtung der Rechtsanwaltskosten gilt nicht, soweit zur Durchsetzung der Forderung ein streitiges Gerichtsverfahren
erforderlich ist oder der Auftraggeber einen nicht vom Inkassobiiro vermittelten Rechtsanwalt zur Durchsetzung beauftragt.

10) Der Auftraggeber verpflichtet sich, nach Auftragserteilung jeglichen Kontakt mit dem Schuldner wegen der einzutreibenden Forderung zu unterlas-
sen, d.h. nicht mehr mit ihm zu korrespondieren, zu verhandeln und keine neuen gerichtlichen Schritte einzuleiten, ohne vorher das Einverstandnis des
Inkassobliros eingeholt zu haben. Soweit der Auftraggeber (bspw. Steuerberater, Heilberufe) gegenlber seinem Schuldner einer gesetzlichen Schwei-
gepflicht unterliegt, sichert der Auftraggeber zu, dass er gegeniiber dem Schuldner die Zustimmung eingeholt hat, die fir die Forderungseintreibung
notwendigen Informationen/Daten an das Inkassobiro zwecks Betreibung weiterleiten zu dirfen.

11) Bei Auftragsstorno, VerstoB gegen Punkt 10 der AGB, insbesondere Abschluss von eigenmachtigen Vergleichen ohne Einverstandnis des Inkasso-
blros, Wechsel des vermittelten Rechtsanwaltes im laufenden Verfahren, Ubergabe von Forderungen, die in einem streitigen Gerichtsverfahren nicht
durchgesetzt werden kdnnen, sowie bei unrichtigen/unvollstédndigen Informationen vom Auftraggeber tber die Forderung, die zur Uneinbringlichkeit die-
ser fihren, kann das Inkassobliro vom Auftraggeber die dem Schuldner bis dahin angelasteten Inkassokosten, sowie die bis dahin angefallenen Gerichts-
und Rechtsanwaltskosten zur Génze verlangen und behalt sich weitere Schadenersatzanspriiche vor. Soweit eine Forderung in einem Gerichtsprozess
nur anteilsmé&Big durchgesetzt werden kann oder im Falle eines gerichtlichen Vergleichs sind auch die Inkassokosten einschlieBlich der Erfolgsprovision
entsprechend dem Verhaltnis des Obsiegens des Schuldners zu ersetzen.

12) Fir eintretende Verjahrung nach Auftragsannahme durch das Inkassobiiro wird gegeniiber kaufméannischen Auftraggebern keine Haftung tibernommen.
13) Das Inkassobiiro haftet im Ubrigen - soweit rechtlich zuldssig - nur fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit.

14) Fur vor Auftragserteilung verjahrte Forderungen oder Forderungen die vor Auftragserteilung bereits rechtsanhé&ngig waren/sind oder fir titulierte
Forderungen wird an den Auftraggeber eine Provision von 30% von allen zu Gunsten des Auftraggebers eingehenden Gelder (auch bei Zahlungen laut
Punkt 5) berechnet. Die Pauschalierung der Gebiihren gemé&B Punkt 8 findet bei diesen Forderungen keine Anwendung. Die Kostenerstattung der Rechts-
anwalts- und Gerichtskosten richtet sich bei diesen Forderungen nach den gesetzlichen Vorschriften.

15) Der Auftraggeber verpflichtet sich auf eine bereits gewesene oder bestehende Gerichtsanhéngigkeit der Forderung hinzuweisen. Bei Unterlassung
dieser Obliegenheit haftet der Auftraggeber fiir die dem Schuldner angelasteten Inkassokosten und etwaige weitere Schaden, die dem Inkassobiro ent-
stehen.

16) Im Rahmen der Datenschutzgesetze ist das Inkassobiiro berechtigt, alle erforderlichen bzw. anfallenden Daten zu erheben, zu verarbeiten, zu nutzen
und zu speichern. Nach Abschluss des Verfahrens hat das Inkassobiiro das Recht, die Daten/Akten des Betreibungsfalles zu vernichten.

17) Erflllungsort fur Lieferungen und Leistungen des Inkassobiiros ist Minchen. Als Gerichtsstand flr jegliche gerichtliche Auseinandersetzung zwischen
kaufmannischen Auftraggebern und dem Inkassobiiro wird Miinchen vereinbart.

18) Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des internationalen Kaufrechts.

19) Anderungen und Ergdnzungen dieser Vereinbarung bediirfen der Schriftform. Auf das Erfordernis der Schriftlichkeit kann nur durch schriftliche Ver-
einbarung verzichtet werden.

20) Sollten einzelne Regelungen dieser Vereinbarung gegen gesetzliche Bestimmungen verstoBen oder aus sonstigen Griindung unwirksam sein, so wird
dadurch die Gultigkeit der Vereinbarung im Ubrigen nicht berihrt. An die Stelle der unwirksamen Regelung soll eine solche treten, die dem Inhalt der
unwirksamen Regelung rechtlich wie wirtschaftlich entspricht oder méglichst nahe kommt.

21) Aktenstilicke werden nach Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen vernichtet.

< BDIU



